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COMPTE-RENDU DU CONSEIL DE QUARTIER
MARDI 12 NOVEMBRE 2024

PRESENTS POUR LA VILLE : Olivier Stern, Adjoint au Maire chargé des mobilités, de la ville cyclable et
du stationnement, Nathalie Leleu, élue du quartier.
Excusée : Zoé Perrott-White, GUP (Gestion Urbaine de Proximité, Centre Social)

NOMBRE DE PARTICIPANTS : 38

DERNIERES INFORMATIONS CONCERNANT LE RESEAU BUS

Olivier Stern rappelle que dans le cadre de I'ouverture de secteur du transport de personnes a la
concurrence, la région lle de France a choisi le démantélement progressif de la RATP. Des novembre la
vente par lots de lignes de bus commencera. D’ici fin 2026 toutes les lignes de bus du grand Paris seront
transférés soit a une filiale de la RATP soit a des concurrents comme Kéolis. Les contrats feront I'objet
d’une délégation de service public (DSP). Plusieurs habitants soulignent le risque de dégradation du
service public.

MOBILITE DANS LE QUARTIER ET MOYENS DE TRANSPORTS

Pour commencer les échanges, un mail d’'une personne ne pouvant se déplacer, mais trés ancien
habitant de la Noue, est lu. Il souligne les gros problémes du bus 122, parle du manque de régularité,
d’une ligne longue, des difficultés liées au stationnement génant de véhicules.

L'ensemble des participants exprime le méme mécontentement.

A cela se rajoute I'aggravation des problemes rencontrés depuis le mois de septembre : les travaux
réalisés par la SDCB pour le raccordement du Clos Francais au réseau de chauffage urbain a causé
plusieurs problemes :
e Pas d’informations suffisamment tot ;
e Pas de matérialisation des arréts ;
e Montée et descente des bus dangereuses, notamment avenue de la Résistance a cause de la
piste cyclable et des véhicules en stationnement

Olivier Stern reconnait I'absence de communication et d’informations concernant les conséquences des
travaux sur le passage du 122.

Il explique que les personnes en grande difficulté de mobilité peuvent contacter le CCAS (centre
communal d’action social) pour trouver une solution (navette par exemple).

Le quartier est surtout concerné par les bus 115 et 122, la fiabilité et une large amplitude horaire sont
nécessaires. |l faut aussi voir le transport comme un ensemble. Le prolongement de la ligne de métro 11



est un vrai big-bang pour Montreuil. Le succés d’une station comme « Montreuil Hopital » a été
immeédiat. Une refonte de plusieurs lignes de bus ou des créations, comme la ligne 202, doivent
améliorer les choses.

Des bilans avec la RATP ou IDF MOBILITE sont faits sur la fréquentation, la régularité, les difficultés de
circulation des bus. Il faudra aussi faire un bilan des modifications intervenues en 2024.

Fortement réduite en 2020 a cause du Covid et des confinements, |'offre de bus n’est jamais revenue au
niveau de 2019. IDF MOBILITE justifie cette baisse par une moindre fréquentation des bus liée au
développement des déplacements en vélo ainsi que du télétravail.

Des habitants rappellent une fois de plus la nécessité d’anticiper en besoin de transport, surtout en
raison de I'ouverture des 2 tribunaux prévue pour I'automne 2026 et de I'arrivée de nouveaux habitants
liée aux constructions de logements dans le cadre du NPNRU (plus de 600 logements).

L'interdiction au 01/01/2025 des véhicules « critére 3 » dans la zone du Grand Paris est aussi évoquée.
Cette interdiction risque de pénaliser les plus modestes des parisiens.

Olivier Stern souligne I’évolution de la mobilité en ville (apparition des trottinettes électriques, de I'auto
partage, du co-voiturage, développement du vélo...). Il ne faut pas opposer les solutions entre elles mais
trouver un maximum de complémentarité. La mobilité est aussi une chance pour trouver un emploi. Il
faut multiplier les offres de mobilité. Des habitants soulignent le manque de locaux pour mettre en
sécurité les vélos et 2 roues en général. Le manque de respect du code de la route est aussi dénoncé —
vélos, trottinettes sans éclairage, non -respect des feux, des priorités, des espaces piétons.

Concernant la question du stationnement payant sur la Noue-Le Clos Frangais, qui pour certains
semblent une solution pour redonner des places sur le quartier, il n’y a aura aucune modification
pendant la mandature en cours. Sur la demande d’habitants du Clos Frangais d’augmenter le nombre de
places gratuites pour compenser celles bloquées par les travaux au Clos Frangais, Olivier Stern confirme
la réponse déja donnée par Gaylord Le Chequer. Le résultat serait d’augmenter la présence de voitures
extérieures au quartier et d’aggraver la situation. Olivier Stern reconnait que ce probléme se superpose
a ceux déja rencontrés par les habitants et liés a la réhabilitation du Clos Francgais. Il va falloir créer un
véritable dialogue entre les habitants et Est Ensemble Habitat.

DIVERS

LES FUTURS TRAVAUX DE LA CROIX DE CHAVAUX

Le projet a été largement présenté dans le Montreuillois du 7 novembre. Plusieurs habitants
s’interrogent sur les conséquences pour la circulation avenue de la Résistance et les circuits des bus 115
et 122. D’apreés les études réalisées, la Croix de Chavaux est actuellement a 70% en espace routier et
30% en espace piéton. La rénovation devrait inverser ces données. De grands espaces piétons, vélos et
des zones de convivialité verront le jour.

Les circuits des bus cités ne devraient pas étre modifiés. Des perturbations pourront se produire pendant
la durée des travaux estimée a plus d’un an. L’aspect qualitatif de ce lieu devrait complétement changer.
Au sol tous les espaces seront au méme niveau.

Une personne, dont le compagnon bénéficie de la « carte handicapée », se plaint d’étre verbalisée pour
non-paiement de stationnement. Olivier Stern confirme qu’un possesseur de cette carte n’a pas a payer
son stationnement. Comme dans beaucoup de ville, les PV pour non-paiement sont dressés par des
agents verbalisateurs ou de plus en plus, des véhicules équipés de plusieurs caméras. A Montreuil un
premier relevé peut étre fait par ce type de véhicule mais la verbalisation doit étre faite aprés vérification
humaine pour éviter ce type d’erreur. Il demande que ces erreurs lui soient signalées avec les documents
nécessaires.



PROBLEMES LOGIREP SQUARE LENINE :

La Présidente de I’Amicale CNL des locataires dénonce plusieurs plusieurs dysfonctionnements de

LOGIREP :

1) I'absence de chauffage depuis 6 jours dans les 2 tours (204 logements). Depuis plus d’'un an, une
guarantaine de radiateurs doivent étre changés. Dans certains logements, 2 a 3 radiateurs ne
fonctionnent plus. Elle a demandé a plusieurs reprises de faire les changements de radiateurs hors
période de chauffe afin de ne pas géner les locataires. Au moment de la remise en route du chauffage
(mi-octobre) rien n’avait été fait. Par contre, de nouveaux radiateurs tombent régulierement en
panne.

2) Dans de nombreux appartements, la VMC (ventilation mécanique) ne fonctionne pas, ce qui favorise
I'insalubrité et I’lhumidité. Ce probléme ne va pas se régler tout de suite car, dans le cadre des travaux
de réhabilitation, il est prévu que la VMC soit changée. En attendant des locataires ont des logements
humides, avec des moisissures+++ (nuisances sur la santé tant des enfants que des adultes) !

D’autre part, concernant la maintenance des ascenseurs, LOGIREP a changé de prestataire au 1°"

octobre 2024.. Il semble y avoir un début d’amélioration.

DERATISATION

En septembre le collectif d’animation avait envoyé aux élus un courrier sur I'importante présence des
rats dans le quartier (cf. compte-rendu de septembre 2024).

Une réunion a été organisée a l'initiative de la Direction de la Santé de la ville de Montreuil. Y
participaient : des représentants des Municipalités de Montreuil et de Bagnolet, ainsi que I’ensemble
des intervenants sur le quartier (bailleurs sociaux, copropriétés, espaces verts...).

Elle a débouché sur une grande opération, démarrée le 6 novembre par le nettoyage des espaces verts.
Fin novembre, début décembre un prestataire fera une opération anti rats avec la pose d’appats, sur
I’ensemble du quartier.

Les habitants disent qu’il faut réfléchir a la prévention et anticiper. Pourquoi ne pas programmer ce type
d’opération 1 ou 2 fois par an, sans attendre que les habitants manifestent leur mécontentement ?

PROCHAIN CONSEIL DE QUARTIER :
MARDI 10 DECEMBRE 2024 20 h
a la Maison de Quartier Annie Fratellini

Un droit de réponse est ouvert a toute personne physique ou morale, nommément citée ou pas
et nous nous engageons a le publier.




