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Service Démarches Modalités Mode de prise de rendez-vous ou d'envoi de formulaire

Retraits titres d'identité Retrait sans rendez-vous

Demande de passeport Rendez-vous à prendre par internet ou au 01 48 70 63 14

Demande de carte d'identité Rendez-vous à prendre par internet ou au 01 48 70 63 14

Attestation d'accueil

Demande d'acte Uniquement par internet ou par courrier

Dépôt dossier de mariage

Célébration mariage Reprise des célébrations limitées à 30 personnes

Dépôt dossier de PACS

Par internet ou par courrier

Déclaration de naissance sans rendez-vous

Déclaration de reconnaissance sans rendez-vous

Déclaration de décès sans rendez-vous

Demande de livret de famille Par internet ou par courrier

Retrait livret de famille sans rendez-vous

sans rendez-vous

Inscription liste électorale Par internet ou par courrier

Recensement des jeunes Par internet ou par courrier

Objets trouvés sans rendez-vous

Inscription scolaire sur rendez-vous (rendez-vous par internet ou par téléphone) Rendez-vous à prendre par internet ou au 01 48 70 62 95

Paiement des factures sur rendez-vous (par téléphone) Rendez-vous à prendre au 01 48 70 62 95

Inscription centre de loisir/activité

Inscription crèche Par internet puis entretien téléphonique

Inscription séjour sur rendez-vous (par téléphone) Rendez-vous à prendre au 01 48 70 62 95

Retrait courrier sans rendez-vous

Domiciliation sur rendez-vous Rendez-vous par téléphone au  01 48 70 69 33

Fseau sur rendez-vous Rendez-vous par téléphone au  01 48 70 69 33

FSE sur rendez-vous Rendez-vous par téléphone au  01 48 70 69 33

Améthyste sur rendez-vous Rendez-vous par téléphone au  01 48 70 69 33

Aides financières sur rendez-vous le jeudi matin

RSA Dossier à transmettre directement à la CAF

Handicap Dossier à transmettre directement à la MDPH

AME Dossier à transmettre directement à la CPAM

Amethyste Démarche suspendue pour le moment

Service Etat civil 

Accueil sur rendez-vous - rendez-vous par internet ou 
téléphone

Accueil sur rendez-vous - rendez-vous par internet ou 
téléphone

Démarche par internet ou dossier déposé à l'accueil (attention 
à s'assurer que les frontières entre le pays de provenance et la 

France sont bien réouvertes)
Formulaire en ligne dans la rubrique « Démarches » du site

Formulaire en ligne dans la rubrique « Démarches » du site

Toujours suspendu. Les rendez-vous prévus durant le 
confinement sont en cours de reprogrammation.

Par internet ou par courrier- les rdv sont à nouveau organisés 
mais priorité est données aux rendez-vous annulés durant le 

confinement
Formulaire en ligne dans la rubrique « Démarches » du site

Demande de changement de 
prénom Formulaire en ligne dans la rubrique « Démarches » du site

Formulaire en ligne dans la rubrique « Démarches » du site

certificat de vie/légalisation de 
signature/copie conforme

Formulaire en ligne dans la rubrique « Démarches » du site

Formulaire en ligne dans la rubrique « Démarches » du site

Service des 
Affaires 

Scolaires 
Par mail (apecorrespondancesfamilles@montreuil.fr )

Formulaire en ligne dans la rubrique « Démarches » du site

Service 
Solidarités 

Service 
Personnes 

âgées 

mailto:apecorrespondancesfamilles@montreuil.fr
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autres sur rendez-vous Rendez-vous par téléphone au  01 48 70 65 01

1er rendez-vous sur rendez-vous Rendez-vous par téléphone au  01 48 70 67 25

suivi par téléphone 01 48 70 67 25

renseignements divers par téléphone 01 48 70 67 25

Inscription cours de français sur rendez-vous (par téléphone) 01 48 70 62 58

suivi cours de français sans rendez-vous le matin les mardi, jeudi et vendredi

permanence écrivain publique Rendez-vous par téléphone au 01 48 70 6000

Logement 

1ère demande sur rendez-vous (rendez-vous par téléphone) Rendez-vous à prendre par internet ou au 01 48 70 65 30

Renouvellement

Pièces complémentaires

Suivi Par téléphone ou par mail

Renseignements divers Par téléphone ou par mail

Dépôt dossier

Consultation permis sur rendez-vous 

Renseignements divers Par internet ou sur rendez-vous 

Consultation architecte CAUE Reprise de la permanence sur rendez-vous

Dépôt dossier

rendez-vous instruction sur rendez-vous le mercredi matin (rendez-vous par téléphone)

Entretien suivi dossier sur rendez-vous uniquement

Dépôt dossier ou renseignements

par mail

Service 
Personnes 

âgées 

Service Insertion 
RSA

Service 
Intégration

2 permanences  avec rendez-vous d'1/2 journée prévues 
(mardi après-midi et vendredi matin)

Envoi par courrier, par mail ou déposé (sous enveloppe) à 
l'accueil du centre administratif logement@montreuil.fr

Envoi par courrier, par mail ou déposé (sous enveloppe) à 
l'accueil du centre administratif logement@montreuil.fr

01 48 70 65 30 ou logement@montreuil.fr

01 48 70 65 30 ou logement@montreuil.fr

Service Permis 
de construire 

Envoi par courrier ou déposé (sous enveloppe) à l'accueil du 
centre administratif

Formulaire en ligne dans la rubrique « Démarches » du site

Formulaire en ligne dans la rubrique « Démarches » du site 
ou par téléphone au 01 48 70 69 26

Service Sécurité 
incendie et 
accessiblité

Envoi par courrier, par mail ou déposé (sous enveloppe) à 
l'accueil du centre administratif

ERP@montreuil.fr

Rendez-vous à prendre par téléphone au 01 48 70 69 05 ou par mail à ERP@montreuil.fr

Service 
Communal 

d'Hygiène et de 
Santé

Permissions de 
voirie

Envoi par courrier, par mail ou déposé (sous enveloppe) à 
l'accueil du centre administratif

mailto:permissionsdevoirie@montreuil.fr

Service 
Commerce

Dépôt dossier ou Questions 
diverses

mailto:commerce.domainepublic@montreuil.fr
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